
Анкетирование получателей социально-медицинской помощи 

 

Дети, имеющие нарушения здоровья, вызывающие инвалидность, 

относятся к одной из социальных групп населения, нуждающихся в социальной 

защите.  

В целях изучения опыта и выявления проблем социально-медицинской 

работы с детьми с ограниченными возможностями здоровья проводится 

эмпирическое исследование способом анкетирования получателей социально-

медицинской помощи. 

  



Диаграмма «Удовлетворенность полученными социально-медицинскими
услугами»

0 2 4 6 8

полностью удовлетворен

скорее удовлетворен



Таблица – 1.  «Удовлетворенность родителями компетентностью

сотрудников»

Вид услуги «1»

Совершенно
не

устраивает

«2»

скорее не

устраивает

«З»

скорее

устраивает

«4»

Полностью
устраивает

«5»

Трудно
сказать

Не
пользуюсь

Социальная
профилактика

6 4

Социально-

медицинская

реабилитация

7 3

Социальная

диагностика

10

Социальная
терапия

8 2



Влияние социальной диагностики на составление индивидуальной

программы реабилитации

0 1 2 3 4 5 6

скорее нет, чем да

скорее да, чем нет

да



Диаграмма «Удовлетворенность продолжительностью курса

реабилитации»
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Диаграмма «Динамика реабилитационного процесса»
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Диаграмма «Наиболее эффективные мероприятия, связанные с социально-

медицинской работой»
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Диаграмма «Степень нуждаемости Центра в новом специальном

оборудовании»
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Диаграмма «Степень нуждаемости Центра в новых методах социально-

медицинской работы»
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Диаграмма «главная проблема - отсутствие средств для создания

доступной среды»

считают основной проблемой

не считают основной проблемой



«Анализ обеспеченности инфраструктуры Шелаболихинского района

доступной средой для инвалидов»

Год Пандусы Кнопки вызова
Надписи

шрифтом
Брайля

Примечание

2020 7 3 2
Минимальная активность,
большинство объектов – в
административных зданиях.

2021 4 2 1 Незначительный рост благодаря
федеральным и краевым программам.

2022 6 4 2 Увеличение числа пандусов в
соцучреждениях (больницы, школы).

2023 8 6 4 Рост связан с проверками и жалобами
граждан.

2024 11 9 6 Частичная модернизация транспорта и
магазинов.

2025 12 11 9 Плановый рост, но многие объекты
требуют доработки.

0

2

4

6

8

10

12

14

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Графическое представление

Пандусы Кнопки вызова Надписи шрифтом Брайля


