За 1 квартал 2024 года в Администрации района рассмотрено 10 письменных обращений граждан. 
Из количества поступивших обращений – 2 от граждан, проживающих за пределами Шелаболихинског района.

Количество обращений граждан по тематическим разделам типового общероссийского классификатора, поступивших на рассмотрение в Администрацию района следующее:
- «государство, общество, политика» - 0, что составило 0 % от общего количества
- «социальная сфера»- 4, что составило 40 %
- «экономика» - 0, что составило 0 %
- «оборона, безопасность, законность» - 0, что составило 0 %
- «жилищно-коммунальная сфера» - 6, что составило 60 % .

Из общего количества письменных обращений приняты соответствующие решения: положительно решено по 3 обращениям, 1 обращение переадресовано по компетенции, на остальные обращения даны разъяснения и рекомендации по дальнейшим действиям заявителя.

